Digital Recruiting

Instrumente fur erfolgreiche
Personalgewinnung.
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Director Media:
Laura Hof}

Linkedin
Laura HoR ist seit 2009 bei der OSG tatig. Gemeinsam mit
ihrem Team betreut sie die Kunden im bezahlten Online
Marketing und dem Bereich Usability.
Media Teamleaderin Laura Hof3
Bei der OSG seit 2009
Ausbildung Dipl. Kommunikationswissenschaften

Betreuung von A Kunden, Leitung der
Abteilung und des Teams,

Aufgabenbereiche Weiterentwicklung des Media
Bereichs, Kunden-Workshops &
interne Schulungen

SEA, Affiliate Marketing, Display
Betreute Kandle Advertising, Social Advertising, PSM,
App Marketing, A/B Testing, Usability



Marktsituation

Entwicklung im Recruiting.
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FAST 58% DER TEILNEHMER:INNEN SICH
EINIG SIND, DASS ES SCHWIERIGER BIS SEHR
VIEL SCHWIERIGER GEWORDEN IST, SEIT DEM

LETZTEN JAHR OFFENE STELLEN ZU
BESETZEN.

DIGITAL-RECRUITING-MONITOR-2023

www.onlinesolutionsgroup.de



DIGITAL RECRUITING

FRUHER VS. HEUTE

FRUHER HEUTE
EE 2-3 wichtige Jobbodrsen (Stepstone, Monster) : Website
EE Viele verschiedene Jobborsen
<

TIT Hochschulportale

Suchmaschinen

& Social Media

www.onlinesolutionsgroup.de



DIGITAL RECRUITING

MARKTSITUATION

ARBEITGEBER-KANALE

= Die eigene Karrierewebseite ist bei 70% aller

Befragten ein fester Bestandteil ihres Recruitings.

= Plattformen wie Stepstone werden von mehr als der

Halfte der Teilnehmer:innen genutzt.

= Portale wie Linkedin, Indeed und Xing werden

ebenfalls genutzt.

www.onlinesolutionsgroup.de

Eigene Webseite / Kamiereseite
Stepstone

Linkedin {organisch)

Linkedin (bezahilt)
Stellenbdrsen Hochschulen
ndeed (organisch)

Xing (organisch)

Indeed (bezahlt)

Xing (bezahit)
Facebook/Instagram {organisch)
Facebook/Instagram (bezahlt)
Manstar Deutschland
Meinestadt.de

Gar keine Online Kansle

Andere

L]
[ =)
un
L
(=

Digital-Recruiting-Monitor-2023
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DIGITAL RECRUITING

MARKTSITUATION

30%
WO KANDIDATEN SUCHEN 25%
20%

= Google ist der wichtigste Kanal, den Jobwechsler in
Deutschland nutzen (27 %), 15%
. L 10%

= gefolgt von Jobportalen (23%, hauptsachlich

Indeed.com) 5%
0%

= Google wird mehr von Arbeitnehmern mit hohem

Bildungsniveau genutzt (31%);

= ebenso nutzen sie haufiger Jobportale (29%) und

LinkedIn (21%).

Employer Brand Research 2022

www.onlinesolutionsgroup.de



DIGITAL RECRUITING

CANDIDATE JOURNEY

WEITERBILDUNG NETWORKING AKTIVE SUCHE FIRMENKONTAKT

= Bei YouTube = In sozialen Netzwerken = Bei Suchmaschinen wie = Besuch der Firmen Website
= |n Blogs = Bei Kongressen Google = Kontakt zur HR Abteilung
= Messen = Messen = Jobplattformen = Auftritt bei sozialen Netzwerken

= Etc = Etc. = Jobborsen und Bewertungsportalen NACHFASSEN

= Remarketing
= Inbound Marketing mit

automatisierten Mailings

AKTIVES RECRUITING AUFFINDBAR SEIN OPTIMALER AUFTRITT

. . inB = Aktiv auf sozialen
Wissen in Blog / = Gute Sichtbarkeit bei = Optimierung von Karriere Seite

M in teil Netzwerken
agazin teflen : Google = Optimierung der Stellenanzeigen
. . . = Teilen von offenen
Vortrage bei Kongressen o _ «  Paid Ads fiir SEO und Bewerber
S Stellen bei Linkedin,
e, Insmar & Ca. = Stellenanzeigen = Pflege von Bewertungsportalen
hochladen

= Messen

www.onlinesolutionsgroup.de



Die Karriereseite

Bewerber richtig
ansprechen.
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DIE KARRIERESEITE

Deloitte.  services

Karriere Blog

Hatte ich diesen Support
seitens Deloitte in den
vergangenen Jahren nicht...

SUCHMASCHINENOPTIMIERT

MEDALLIA LIFE

All Belong Here

At Medallia, we don't just accept differences — we celebrate them, welcome them and recognize the value our differences
bring to our customers and employees.

Q Sergio shares his Medalia career life story

Sergio Freue

Sergio Freue shares his Medallia career journ
stays.

Meet Sergio Fre- |

PWAMW

Medallia

Ansehen auf (8 Yoslsbe

MITARBEITERSTORIES

Medallia .

We are honored that our employess recognize Medallia 35 3

Recog n |t|0n & great place to work ition doesn't spring from any

program or practice we offer; instead, it results from what we

AWa rdS do and believe

BBEST o
Best L0 for B HBest Campany
PLACES TO WORK
‘ ‘ 2022 for LGBT® Enualiy ‘ l
- Human Rig -
Comparably 202 Best Places omparably 2022
Best CEOs for Women Equality Best Global Culture

lmfm Muie Tl M o T8

Wissensbereich mit News, Bewerbertipps,
Wissensartikel, uvm. bieten um Reichweite
aufzubauen

Stellenanzeigen auf Keyword und Region
optimieren

www.onlinesolutionsgroup.de

Videos und Inhalte von Mitarbeiterstimmen
bereitstellen

Vertrauen der Bewerber gewinnen

AUSZEICHNUNGEN

Awards und Auszeichnungen als Arbeitgeber
teilen

Auszeichnungen fur Unternehmen zeigen um

Kompetenz zu beweisen



DIGITAL RECRUITING

DIE KARRIERESEITE

QPalantir

Learn More About the
Interview Process

H &

The Phone Interview  Writing Good Code Analyzing the
Efficiency of Code

Navigating Open- Solving Technical Working Inside
Ended Questions Problems Existing Svstems
TRANSPARENZ

-3 Vorteile, Beschreibung der Kultur,
Aufschlusselung des Interviewprozesses

-» Fragen der Kandidaten im Vorhinein klaren

www.onlinesolutionsgroup.de

Deloitte

Studiengang aus:
und bestitigen

Impressum und Rechtliches

EINFACHE SUCHE

V.a. bei vielen Standorten / Stellen sollten
ausreichend Filter geboten werden

-3 Besonderes Feature: Jobmatching

What employees are saying.

«6 QOOOC

91% of Employees commend HubSpot

BEWERTUNGEN

-3 Offene Kommunikation der Bewertungen bei
Glassdoor etc.

-3 Vertrauen der Bewerber gewinnen

11



DIGITAL RECRUITING

DIE KARRIERESEITE

© spotity Locations  Being Hare  Diverity, Eauy & Imoact  Studerts  How We Hire Apply for This Job

Summer Internship - -
Research Scientist | ;
Experience Mission -
sows preseurs Content Platform

MAKE YOUR MOVE....

(EMEA) ! L

- - Cover Letter * Attach, Oropbox, Paste

Y
e

nnnnnn

What you'll do

Submit Your Application

VIDEOS & FOTOS STELLENANZEIGEN EINFACHE PROZESSE
Eindruck Uber den Arbeitsplatz und auch uber > Optimierung der Stellenanzeigen auf -3 Einfachen Prozess fur die Bewerbung
die Mitarbeiter geben Suchmaschinen etablieren
-2 Eindriicke aus dem Arbeitsalltag teilen -» Regionale und stellenspezifische Keywords -3 Nur wirklich notwendige Daten abfragen
beachten! (muss es bspw. ein CV sein oder reicht

www.onlinesolutionsgroup.de Linkedin-Profil?) 1



DIGITAL RECRUITING

CONTENTBEREICHE AUF DER KARRIERESEITE

| |
REGIONALE LP BERUFS LP BRANCHENUBERSICHT
PRIO 1 =2 PRIO 1 =2 PRIO 1
= Optimierung auf ,,be:ruf‘j(.)bs * m Optimierun.g auf m Optimierung generischer Begriffe
standort oder ,beruf* ausbildung + Berufsbezeichnung, z.B. )
standort ,servicetechniker jobs® auf ,beruf” jobs, ,beruf’
m z.B. ,servicetechniker jobs bonn“ m weitere Landingpages mit stellenanzeigen usw.

m Ggf. weitere Landingpages mit SHEIe Gl

m z.B. ,technische jobs"
Synonymen erstellen

W W |
UBER UNS/BENEFITS MAGAZIN ERFAHRUNG

PRIO 2 PRIO 2 PRIO 3
= Fir Conversion-Rate relevant m Hohe Reichweite m Ubersichtseiten zu
= Vorteile vom Unternehmen = Branding / Wissen teilen Fihrungskraften etc.

auffuhren m Zielgruppe aktiv

'.'2 Besonders wichtig fiir regionalen Bezug!
www.onlinesolutionsgroup.de

|
STELLENANZEIGEN

PRIO 1

m Gezielte Optimierung auf Longtail
Keywords

m Weitere Stellenanzeigen mit
Synonymen erstellen

m ZB. ,job als servicetechniker im
aufendienst®

I —
GLOSSAR

PRIO 3
m Informationen Uber Fachbegriffe

m Abdeckung generischer Keywords

13



DIGITAL RECRUITING

VORTEILE EINES MAGAZINS

Content- : : Mehr zukunftige :

Py i Social Media Inbound Bewerber Branding

Durch hochwertige Gute Inhalte werden Uber Durch Remarketing und Informationsorientierter Besucher erfahren {iber

Beitrage kann sich das Social Media verbreitet Inbound Marketing mit Traffic ist deutlich hoher die ,thematische

Unternehmen zu einer - hohere Reichweite; 2.B. eBooks/Checklisten als transaktions- Hintertir* vom

fachlichen Autoritit Mehr Trust durch bleibt das Unternehmen orientierter Traffic. Unternehmen, da ein

aufbauen (fiir Bewerber informative Inhalte mit Usern in Kontakt Es werden User breiteres Spektrum an

& Kunden) Vom Leser zum Bewerber angesprochen, die noch Keywords abgedeckt wird
Zielgruppe auch hier zum Mitarbeiter. nicht gezielt nach einem

- Kandidaten konnen stark aktiv neuen Job suchen. Trust & Vertrauen wird

beim Unternehmen aufgebaut

lernen

Content Marketing: Durch das Seeding hochwertiger Inhalte kdnnen potenzielle Bewerber und kiinftige Mitarbeiter angesprochen

werden, was sonst Uber héhere Mediakosten realisierbar ware. Redaktionsplan im Blog auch fir Mailings und Social Media nutzen!

www.onlinesolutionsgroup.de 14



DIGITAL RECRUITING

THEMEN FINDEN &

Keyword Rankings o

Top 100 o Content o Ads 0 Fragen o Videos o Images o

Nutzen Sie die Informationen, um géngige Fragestellungen der User in Ihr FAQ zu (ibernehmen. Anhand der Fragen kénnen Sie zudem lhre Texte ganzheitlicher und informativer gestalten. Die Daten werden tagl

AKTIONEN ~

Eigene URLs e Verwandte Suchanfragen o

CONTENT PLANEN

Datum
@] Fragen url Pos. Rankende URL (Erster Fund - Zuletzt gefunden) Aktionen o
Bei welchem handwerklichen Beruf verdient man am meisten? G = = 19.04.2022 n n
a Haben Handwerksberufe Zukunft? G - - 04122021 0512.2021 n n
AUSWAHL DER PASSENDEN THEMEN 0 —— « oo
@] Hat Handwerk noch Zukunft? G - - 2310.2021 31.10.2021 n n
» Passende Fl‘agen zu den KeyWOI‘dS finden - Echte User 0 Ist ein Bauer ein Handwerker? G - - 04.05.2022 07.05.2022 u n
Fragen direkt von Google!
O Ist Maler ein handwerksberuf? G - - 1911.2021 n n
= Laufend neue Themen und damit passende Inhalte fur -
. O Ist Mechaniker ein handwerksberuf? G - < 19.09.2021 04.10.2021 n n
Kandidaten
.. . . . O Sind Handwerksberufe zukunftssicher? G - - 15.10.2021 @ +
= Content fur User optimieren + Conversionrate verbessern. (2 JmB o
O Was fiir welche Handwerksberufe gibt es? G - = 04.09.2021 18.08.2022 n n
1. . . Was gibt es fiir Berufe in der Ind ? G - - 01.01.2022
Vorteil: so entsteht automatisch eine Content Road-Map = st es Hrgerie n derndustoe 20
O Was gibt es fiir Handwerksberufe? G - - 19.08.2022 04.02.2023 n n
O Was gilt als handwerksberuf? G - - 05.10.2022 19.11.2022 n n
@) Was ist der beste handwerkliche Beruf? G - - 22.06.2022 04.02.2023 n n
a Was ist der beste handwerksberuf? G - - 04.09.2021 07.12.2022 n n
a Was ist ein handwerklicher Beruf? G - - 13.08.2022 28.11.2022 n n
@] Was sind alles Handwerksberufe? G - - 07.06.2022 26.09.2022 n n
a Was sind alles Handwerksbetriebe? G - - 26.04.2022 06.06.2022 u n
O Was sind die Aufgaben eines Handwerkers? G - - 10.01.2022 09.02.2022

www.onlinesolutionsgroup.de

Quelle: Performance-suite.io

B0onBnn



CONTENT PROZESS
FOKUS KEYWORD TEXT-ERSTELLUNG

Automatisches Finden = Gibt es bereits ein = Fur ein Prio-Keyword = Recherchieren (im Tool)
passender Keywords Ranking? Dann entscheiden (anhand SV, - was wollen User zu

= Was wird gesucht? vorhandenen Text User-Intent und dem Thema wissen?

= Ahnliche Keywords optimieren. Ranking) = Texte erstellen

prifen = Sonst neuen Text

erstellen.

SEO-TIPPS ECHTE USER DATEN KORREKTORAT ERFOLGSKONTROLLE
=  Welche Textlange ist = Welche Keywords = Anderer Texter sollte = Sobald der Text online
optimal werden noch gesucht? den Text kurz ist, wird automatisch

= Wie hiufig verwenden = Was fir Fragen stellen gegenlesen gepriift, wie das
andere das Fokus-Keyword User zu dem Keyword = Prozess im Tool Ranking und der Traffic
= Meta Tags, URL, usw. bei Google? steigt.

= Podcasts, Videos, etc.

Der gesamte Prozess wird in der Performance Suite abgebildet und ist somit von jedem nutzbar:

www.onlinesolutionsgroup.de

ALLE TEXTE
SIND IN EINER
UBERSICHT
GESPEICHERT
UND WERDEN

PERMANENT
AUF RANKINGS
UND SEO-
KRITERIEN
GEPRUFT

16


https://www.performance-suite.io/content-tool/

DIGITAL RECRUITING

BEWERTUNGS-
MANAGEMENT

POSITIVE BEWERTUNGEN

Bewertungen bei relevanten

Portalen immer monitoren

= Vergleich zu Wettbewerbern

prufen

= Ziel sollte es sein gute
Bewertungen zu generieren

(a@n allen Standorten)

=  Zufriedene Mitarbeiter und
Bewerber dazu anregen eine

Bewertung abzugeben
=  Ziel:Min. 4,0

www.onlinesolutionsgroup.de

Deutsche Bahn AG

als Arbeitgeber
Q All, DE

Ubersicht  Bewertungen (10.786)  Gehdlter (8.881)  Firmenkultur (2.316) Fragen Jobs (2.864)

Mitarbeiterzufriedenheit

Seit 2007 haben 10.786 Mitarbeiter und Bewerber di Bewertungen fiir Deutsche Bahn

Q Bewertungen suchen

Alle zurlicksetzen Vollzeit, Teilzeit X Deutsch 2= Filtern

v Karriere & Gehalt 3.4
Silintametimensiuiin 3,6 Arbeitgeber mit durchschnittlich 3,7 Punkten bewert
Dieser Wert ist hoher als der Durchschnitt der Branc
« Arbeitsumgebung 37 Transport/Verkehr/Logistik (3,2 Punkte).
Alle 10.786 Bewertungen entdecken
v Vielfalt 4,0

A
& £
g N
& oF
g 3
< o
) R
= ’b

G h g
91y, CBayreut Hbf ALDI SUD
bb//t’,

Stra, e
7
Fotos ansehen “ingjsrrate

DB Reisezentrum Bayreuth Hbf

Website Wegbeschreibung Speichern Anruf

3,7 % # 4 130 Google-Rezensionen @

Zugfahrkartenverkaufsstelle in Bayreuth, Bayern

Deutsche Bahn

954 von (iber 1353 Bewertungen gefunden Sortieren | Beliebtheit v

37 *khkk v

) Wiirden ) Richard
70 einem Beflirworten , Lutz
Freund Geschaftsfiihrer , 256
empfehlen Bewertungen

P

Aktualisiert am 25. Jan. 2023

"Work-Life Balance ist super, man hat viele Maglichkeiten zu wachsen und zu lernen und wird sehr fair entlohnt” (in 44
Bewertungen)

"Nette Kollegen und angenehmes Arbeitsumfeld" (in 68 Bewertungen)

—K
"Einige Prozesse noch zu langsam - die Behérde steckt der Bahn an manchen Stellen noch in den Knochen” (in 15 Bewertungen)

"manchmal sehr starre Strukturen eines Groftkonzerns” (in 14 Bewertungen)

17



Die richtigen Keywo ‘@

Aktive Bewerber erreichen.

> 5

" ©
\ e

NLINE SoLUTIONS GROUP®

Your Link to Success.



DIGITAL RECRUITING

WELCHE BEGRIFFE SIND BEI DER

JOBSUCHE WICHTIG?

Branche/Allgemeine Suchbegriffe
- Altenpflege, Marketing,...

Art des Jobs
—> Job, Stellen, Ausbildung

Jobbezeichnung

- Pflegefachkraft, Automobilkaufmann,...

www.onlinesolutionsgroup.de

Empfehlung: Stellenanzeigen + Uberseiten individuell

optimieren

Standort
- Minchen, Hamburg, Remote ...

Vollzeit/Teilzeit
- Vollzeit, Teilzeit, Minijob

19



DIGITAL RECRUITING

KEYWORDBEISPIELE

CLUSTER

SCHREIBWEISEN

=  Verschiedene Bezeichnungen

abdecken
= Zum Beispiel
= Redakteur
= Texter
= Copywriter
=  Content Manager

= Usw.

www.onlinesolutionsgroup.de

Generische
Keywords

Ausbildung

Fachbezeichnung

Synonyme

autoverkaufer stellen
autoverkaufer jobs
automobilverkaufer jobs
kfz verkaufer jobs

jobs als kfz verkaufer

ausbildung autoverkaufer
ausbildung kfz verkaufer

examinierte altenpfleger jobs
kinderkrankenpfleger jobs
gerontofachkraft jobs
ergotherapeut jobs
stellenangebote examinierte
altenpfleger

jobs im verkauf
Jobs im service kfz

Anstellungsart

Besonderheiten

Geschlecht

Standort

Generische
Keywords +
Standort +
Anstellungsart

Generische
Keywords +
Standort +
Besonderheiten

Cluster Allgemein Cluster Spezifisch

Autoverkaufer in vollzeit

Autoverkaufer auf Minijob basis

Altenpfleger jobs nachtdienst

Altenpfleger job ohne nachtschicht
Altenpfleger jobs ohne wochenendarbeit

Automobilkauffrau stellenangebot
Automobilkaufmann stellenangebote

Autoverkaufer stellen bonn

Autoverkaufer jobs raum minchen

Autoverkaufer jobs bonn teilzeit

Autoverkaufer jobs bonn ohne
wochenendschicht

20



STETIG WEITERE KEYWORDS UND
KOMBINATIONEN ABDECKEN, UM TRAFFIC
UND BEWERBUNGEN LAUFEND ZU STEIGERN!

BESONDERS WICHTIG: REGIONALER BEZUG

www.onlinesolutionsgroup.de



DIGITAL RECRUITING

KEYWORDS FINDEN

Keyword Rankings Top 100 Eigene URLs Content Ads Fragen Verwandte Suchanfragen Videos Images
g 3 3 g 3

Priifen Sie unter "Verwandte Suchanfragen”, welche dhnlichen Keywords ein hohes Suchvolumen haben und daher fiir Sie ebenfalls relevant sind. Die Daten werden taglich aktualisiert. So ¢

AKTIONEN ~

Datum
AU SWAH L D E R PASS E N D E N ] Keyword url (Erster Fund - Zuletzt gefunden) Aktionen )
m) handwerksberufe frauen
KEYWORDS Passende Stellen und
0 die besten handwerksberufe G 06.01.2023 09.01.2023 Inhalte

= Nach der ersten Keywordanalyse ist es wichtig laufend o edteneleenduerishene ¢ 20
neue Keyword-Vorschldge zu erhalten O keeative handwerksberufe G asmaom (4 ]

Interaktive Online-

u KeyWOFdS |m KeyWOFd-POOl ergénzen um mehr () welcher handwerksberuf passt zu mir] Fragebégen

Reichweite zu generieren o handwerksberufe ohne r G 1410.2022 1502022 n n
= Furrelevante Keywords direkt Content erstellen oder
L N 0 namen handwerksberufe G 27.07.2022 10.08.2022 n n
Briefing fir Texter erstellen.
0O handwerksberufe friiher G 14.06.2022 28.06.2022 n n

(m] handwerksberufe liste a-z G 11.04.2022 13.04.2022

Vorteil: so entsteht automatisch eine Content Road-Map

Passende Stellen und
Inhalte

(m] handwerksberufe im sitzen

0 handwerksberufe handwerkskammer G 08.02.2022 24.02.2022 n n
[J  handwerksberufe berlin G 07.022022 11.02.2022 n n
(] handwerksberufe fiir madchen
0 lteste handwerksberufe G 1642.202113.04.2022 n n
0 handwerksberufe von a bis z G 0112.2021 04.02.2023 n n
0O coole handwerksberufe G 1811.20211512.2021 n n
(m] alte handwerksberufe G 1811.20211912.2022 n n

Quelle: Performance-suite.io

22
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DIGITAL RECRUITING

REGIONALITAT CLUSTER

Der regionale Bezug ist
bei Stellenanzeigen
sehr wichtig

Rankings sind regional
unterschiedlich

Wichtig: Rankings regional messen
(GSC nur deutschlandweiter
Durchschnitt)

Besser: Ranking-Tools nutzen, z.B.
Performance Suite mit 30.000

regionalen Standorten.

www.onlinesolutionsgroup.de

|
STANDORT KONKRET

= Servicetechniker Miinchen
= Servicetechniker Jobs
Minchen

= Usw.

|
LANDKREIS

= Servicetechniker Jobs
Landkreis Bad Tolz

= Servicetechniker Jobs Land
Bad Tolz

= Servicetechniker Jobs

Landkreis Wolfratshausen

I
STADTEIL

= Servicetechniker Jobs in

Bogenhausen

|
REGIERUNGSBEZIRK

= Servicetechniker Jobs
Oberbayern

= Servicetechniker Jobs Raum
Oberpfalz

[
NAHE (GROSS-)STADT

= Servicetechniker Jobs nahe
Minchen

= Servicetechniker Jobs bei
Minchen

= Servicetechniker Jobs Raum

Mulnchen

BUNDESLAND

= Servicetechniker Jobs Bayern
= Servicetechniker Stellen Baden-

Wirtemberg



DIGITAL RECRUITING

GENDERN

|
.. . ® automobilkaufmann . ® automobilkauffrau : + . . .
mAuch hinsichtlich Geschlecht Suchbegriff : Suchbegriff : Vergleich hinzufiigen
gibt es Unterschiede im
Suchvolumen
.. Deutschland + letzte 12 Monate ¥ Alle Kategorien Websuche
m Beispiel:
m Automobilkauffrau (SV
2900) Interesse im zeitlichen Verlauf oL

m Automobilkaufmann (SV
9.900)

m Aus SEO-Sicht empfehlen wir
m KW mit hoherem SV in
SEO-relevanten 50
Bereichen (z.B. H1, N
Metadaten etc.) ’ W\’-/\V\/\’\/MA/\
verwenden, gerne mit S r— oo 1206 2022 16102022
Zusatz (m/w/d)

m Beide Varianten im
Fliefstext nutzen

m Einheitliche Schreibweise

www.onlinesolutionsgroup.de



Zielgruppen
Die richtigen User
anprechen.
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DIGITAL RECRUITING

CANDIDATE PERSONA

i Q: Daten sammeln:
Q P Mitarbeiter befragen
% @ / Aktuelle Bewerberdaten auswerten

Muster und Gemeinsamkeiten @ @
der Wunschkandidaten finden \ -

Analytics Daten auswerten:
/ Demografische Informationen
Interessen
\ 4 \ 4

Anpassung der Karriereseite,
Landingpages, Anzeigen, usw. auf die
jeweilige Persona

Kreativ werden: Bis zu drei Personas
pro Stellenangebot erstellen, da es \

meist mehr als einen idealen

Kandidaten fur die Stelle gibt.

www.onlinesolutionsgroup.de



BEISPIEL CANDIDATE PERSONA

ZIELE Was begeistert die Persona? Welche beruflichen Ziele verfolgt sie? Welche
Interessen hat sie?

NEEDS Was treibt die Persona an? Welche Erwartungen hat sie? In welchem Umfeld
fuhlt sie sich wohl? Hat sie schon schlechte Erfahrungen gemacht?

FRUSTRATIONS Welche bedenken hat die Persona? Welche Vor-/Nachteile sieht sie beim
Jobwechsel? Was sind ihre Schwachen?

CHRISTIAN MAIER @ @ @

1 ﬁ ﬁ ] E KENNTNISSE VERHALTEN AKTUELLE TOOLS & APPS BEEINFLUSST VON
) =z . . i - . e
aTeR okt AR BN F Uodelemmisesol  Wewlidedrim  WeheToolsnuzisi?  Wereefuse
30-35 Bremen 5-10 Marketing |:< Verfligung?
=
PERSONLICHKEIT SOFTSKILLS E
analytisch | Kreatiy. Teamplayer|——fumenii E72°0

www.onlinesolutionsgroup.de



DIGITAL RECRUITING

ZIELGRUPPEN UND KANALE

Plattform anpassen

Wichtig:
unterhaltsame Videos
produzieren die junge
Zielgruppe anspricht

TIKTOK

www.onlinesolutionsgroup.de

der Zielgruppe

Remarketing

INSTAGRAM

Bewerbung der
Stellenanzeigen bei
der Zielgruppe

Remarketing

FACEBOOK /

LINKEDIN

werden

Ansprache von Usern
die sich selbstandig
weiterbilden

Remarketing

YOUTUBE

I I | I |
PRAKTIKANTEN & EINSTEIGER, YOUNG FACHKRAFTE ALLE AKTIV SUCHENDE
AZUBIS PROFESSIONALS ALTERSGRUPPEN

= Praktikanten / Azubis / = Passende Bilder und = Genaues Targeting = Vermarktung von = Ansprache von
Werkstudenten Videos produzieren der passenden Videos / Banner bei S ET i CE
Zielgruppen Targeting Teilen von I%:)esli%rgspe hach passenden Videos passenden regionalen
auf Basis von branchenrelevanten ’ Pflege des YouTube Gebieten
Berufserfahrung, etc. ..
Interessen Inhalten Kanals um fir = Bereitstellen der
Konzept: Inhalte stark Bewerbung der Erea:hecnh\e:?\?elevanten gai;i\r:#fa en bei Stellenanzeigen
an die Trends der Stellenanzeigen bei u g l
Inhalten Youtube gefunden zu

INDEED & CO.

28



DIGITAL RECRUITING

WERBEMITTEL

HOCHWERTIGKET

m Produzieren von hochwertigem

Werbematerial, insb. Videos

| |
und Bilder ! VIDEOS JPGs HTML5 TEXTE |
I Produzieren von Hochwerti 1
. . ge Bilder und Bewegtbild sorgt flr Zielgruppenspezifische
= Einbeziehen der Kollegen und | Unternehmens- Banner erstellen die die mehr Aufmerksamkeit Texte erstellen und A/B |
Vorgesetzten | videos und Zielgruppen und Maglichkeiten. Tests nutzen. |
| Mitarbeiterstimmen. ansprechen!
|
I I

Kanale verzahnen, Videos & Bilder auch auf der Seite nutzen

www.onlinesolutionsgroup.de



Werbekanale

Reichweite aufbauen.

’ r) NLINE SoLuTIONS GROUP®

®
Pl @]
". Your Link to Success



DIGITAL RECRUITING

GOOGLE FOR JOBS

I
STRUKTURIERTE DATEN

= Die meisten aller Suchen nach
neuen Stellen beginnen mit
einer Google-Suche.

= Anzeige hier ist kostenlos

= Wichtig: Gepflegte
Karriereseite fur den Crawler
sichtbar machen!

= Strukturierte Daten vom Typ
JobPosting auf den Webseiten
mit Jobangeboten
implementieren!

www.onlinesolutionsgroup.de

Google

jobs redakteur x & @ Q

Q Ale @ News [DBider [DVideos [] Bicher § Mehr Suchtilter

Ungefahr 8.750.000 Ergebnisse (0,44 Sekunden)

Anzeige - https:/fwww.stepsione.def =
Alle offenen Redakteur Jobs - Finde Jobs in Deiner Nahe
Egal aus weicher Branche Du kommst, finde jetzt die besten Redakteur Jobs bei uns! Bei...

Home Office Jobs

Arbeiten von wo du willst Jetzt Jobs entdecken

Klartext bei Geld

Damit du verdienst, was du verdienst.

Stellenanzeige Schalten

Stellenanzeigen bei StepStane Jetzt Anzeige Schalten!

Aktuelle Jobs per Email

Bequeme Jobsuche bei StepStone Passende Jobs per E-Mail erhalten

Anzeige - hitps:/iwww.stellenanzeigen.defjobsiredakleur *
Traumjob als Redakteur - Jobs finden als Redakteur
Bei stellenanzeigen.de die Stelle fir deine neue berufliche Zukunfl als Redakteur finden!

Anzeige - hitps:/iwww digital-masters.de/jobs/texter ¥
Texter / Redakteur (D/M/W) - Remote Stellenangebot Texter

Das Wichtigste, du liebst deinan Jab, bist ein positiver Mensch & hast Spafl an der Arbeit.

Stellenangebote suchen bei

T Indeed

Stellenangebote E
# In der Nahe von Minchen

Stellenangebote Gespeichert Alerts

Letzte 3 Tage Vollzeit " Homeoffice DEUTSCHE POP SWR Seven.O )

Redakteur:in (m/wid) A v
Kenzepthaus Madien & Marketing GmbH

Munchen

Uber StepStone

(@ vor 23 Stunden (g Volizait

PR-/ Content-Redakteur (miw/d) [~
die agentour GmbH
Manchen

uber StapStone

(@ vor5 Tagen il Volizelt

Redakteur.in mit Schwerpunkt Social Media (m/wid) [
Erzdiozese Mnchen und Freising

Manchen

uber StepStane

(© vor 6 Tagen gl Volizelt €3 Freiw. Allersvorsorge

= mindestens 100 weitere Stellenangebote

& Swepstone [0 dodobs @B de ki >

https:/ide.indeed.com : Redakteur-Jobs-in-Munchen
Redakteur Jobs in Minchen - Indeed

Redakteur Online & Agrarpolitik (miw/d). Neu. Deutscher Landwirtschaftsverlag GmbH4,5. Zum
Teil im Homeoffice in 80797 Minchen. 47.800 € — 64.800 € pro Jahr.

10km 25km sokm  100km

Redakteur:in (maw/d)
konzepthaus Median & Marketing GmbH
Manchen

ber StepStons

(@ vor 23 Stunden

o Volzen

PR- / Centent-Redakteur [m]
(miwid)

die agentour GmbH

Manchen

Uber StepStone

@ vor 5 Tagen il Volzeit

Redakteur:in mit [m]
‘Schwerpunkt Social Media

(miwid)

Erzdiozese Monchen und Freising

Manchen

uber StepStone

(@ vor 6 Tagen g Volzeit
3 Fremw.

tersvorsarge
REDAKTEUR/N (MAV/D) W]
FUR PRINT UND ONLINE

AVR Agentur fir Werbung und Produktion 6.,
Manchen

uber XING

(@ vor 3 Tagen i Volzet
Redakteur (mw]|d) (W]
ADAC

Munchen
aber StepStone

Standort  Datum der Verdffentlichung ~ Art  Arbeitgeber

300 km

Operall Alle  ~" Homeoffice ~ Minchen  Frankfurtam Main  Stutigat  Nomberg  Karlsruhe — Baden-Baden  Mainz

Redakteur:in (m/w/d)

konzepthaus Medien & Marksting GmbH
Minchen

[] sPeiCHERN

or 23 Stunden il Vollzeit

Einleitung

Etablierte und erfolgreiche Kommunikationsagentur in Manchen sucht fur (hre Redaktion zum nachstmaglichen Zeitpunkt eine(n)

Redakteurin (miwid)

Deine Aufgaben
« Kreative Themenracharche und Ideenfindung fir die Bereicha Lifestyla (: ), Logistik, il it Kats
+ Content-Erstallung fur Print und Online auf Basi K ikati und in U i ang mit den Marketing- und

Kommunikationszielen
- Fidhran von Interviews

* Redigieren van Texten

+ Erstellung von redaktionellen Konzepten

« Teilnahme an und
* Ei tiiche Betreuung,
Managament

+ Einpflegen des Contents in unterschisdliche CMS Systeme

und Erstellung von Inhalten fir Social-Medis-Kaniile inklusive Postings und Community

Dein Profil
+ Erfoigreich
fahrung in einer

Studium oder j
der Agentur mit

Ausildung

« Breites.

Chemnitz

<



D | G |TAI— R E C R U | Tl N G Stellenangebote suchen bei

I N D E E D & StepStone 1 Indeed - meinestadt.de Jobs & Stellenanzeigen.de i ki

Stellenangebote :

® |n der Nahe von Minchen

Stellenangebote Gespeichert o Alerts

Letzte 3 Tage Vollzeit »* Homeoffice Installation, Wartung und Instandsetzung >

Experis GmbH .

Munchen - licht van ~ Anstellungsart ~ Bildungsgrad = Jobs fiir alle = Branche ~ on + Unternehmen =~

HOHE REICHWEITE

(O vor 2 Tagen |fl§ Volizeit () Freiw. Altersvorsorge

) . ) Was  Servicetechniker a We  Manchen @ Jobs finden
H Servicetechniker (gn) Minchen QO ~

Nektar Natura Lebenslauf anlegen - Einfache Bewerbung auf tausende Jobs.
Munchen

ﬂi Servicetechniker (m/w/d), Minchen [:] v
= Hohe Sichtbarkeit der Gbor XING S

. . (D vor 9 Stunden gl Vollzsit Sortieren nach: Relevanz - Datum 761 Stellenanzeigen @

Stellenanzeigen bei Google ' ,

1 1 Servicetechniker (m/w/d) Grofiraum Manchen-Sud [:] v Servicetechniker (m/w/d) H
(I nternatlonal) V Vaillant GmbH Giesecke+Devrient Currency Technology GmbH 3,7 » Servicetechniker (m/w/d)

OML.aM o Munehen S1e77mnchen Giesecke+Devrient Currency Technology GmbH Ak 340
= Flexibilitat & Learnings auch Gber StepStane & vollzec 81677 Minchen

. P (© vor2 Tagen gl Volizet —
fur andere Kanale: Anpassung A el P o e i e geaien o
Von KeyWO rds’ Layout Und - mindestens 100 weitere Stellenangebote ) lﬁﬂ‘_ﬂ‘ B )

i Weiters informationen  Feedback geben \ . Stellenbeschreibun
Inhalten > A/B Testing Fosdtacko : 9
K H &= Anstellungsart

- ACtiVe SourCing: Ta lente dirEkt SERVICETECHNIKER (M/W/D) LUFTUNG o

https://www.stepstone.de » jobs : in-minchen

. Kauffer Gruppe 4,5 % =l i
suchen und anschreiben Servicetechniker Jobs und Stellenangebote in Minchen - 2023 Minchen Vollstandige Stellenbeschreibung
. . . - Die ganze Welt vertraut Giesecke+Devrient, wenn es um digitales, physisches oder elektronisches Bezahlen
3 o 0 Wie viele offene Stellenangebote gibt es fur Servicetechniker Jobs in Minchen? Aktuel giot (L geht. Entdecken auch Sie Thre Leidenschafe far die Welt des Bezahlens. Glesecke+Devrient ist ein global titiges
n Re | c hwe |te | n n e rh a l_b I n d ee d es auf StepStone 482 offene Stellenanzeigen fir Servicetechniker High-Tech-Unternehmen mit Hauptsitz in Miinchen. Als vertrauensvoller Partner von Zentralbanken und der
LWK ist ein Unternehmen der Kauffer Gruppe mit Sitz in Neufarn be gesamten Wahrungsindustrie steigern wir die Sicherheit und Effizienz im Bargeldkreislauf. Unsere 170-jahrige
du rch Prem | um Anzeigen u nd Zu welcher Branche gehdren Servicetechniker Jobs in Miinchen? “ Miinchen. Erfahrung verbunden mit neuen, digitalen Lésungen macht uns zum weltweiten Marktfihrer im Bereich
g i 77
Kampagnen Stelgern Welche Fahigkeiten braucht man fiir Servicetechniker Jobs in Minchen?? v

https://de.indeed.com » Servicetechniker-Jobs-in-Minchen H
[Servicetechniker Jobs in Manchen - 31. Januar 2023 - Indeed

Finden Sie jetzt 2.694 zu besetzende Servicetechniker Jobs in Miinchen auf Indeed.com, der
hveltweiten Nr. 1 der Online-Jobbdrsen. (Basierend auf Total Visits ...

https://de.indeed.com : Servicetechniker-AuRendienst-J. H

Servicetechniker AuRRendienst Jobs in Miinchen - Indeed
Finden Sie jetzt 145 zu besetzende Servicetechniker AuRendienst Jobs in Minchen auf
Indeed.com, der weltweiten Nr. 1 der Online-Jobbérsen.

https://jobs. meinestadt.de » ... » Jobs in Minchen » S

101 Jobs als Servicetechniker, Servicetechnikerin in Minchen

www.onlinesolutionsgroup.de



SOCIAL ADS

KANALAUSWAHL TARGETING TESTING KENNZAHLEN

= Recherchieren, welche = Personen anhand ihrer = Kontinuierliches Testen = Anzeigenkennzahlen
Persona auf welcher Interessen, Aktivititen, verschiedener interpretieren
Plattform aktiv ist. Interaktionen mit Ihrem Zielgruppen und = Klickrate, Conversion-

= Facebook, Instagram, Unternehmen Anzeigenbilder/-texte Rate, Userdaten
Twitter, LinkedIn, ansprechen

TIKTOK

KANALE TESTEN BUDGETS AKTUALITAT REMARKETING
=  Welche Kanéle fiihren zu = Ggf. Umverteilung von = Laufend Anzeigen = User die bereits
Bewerbungen Budgets aktualisieren Kontakt zum
=  Wie hoch sind die = Neue Werbemittel und Unternehmen hatten
Kosten? Texte nutzen erneut ansprechen

= Welche Bewerber sind

qualifiziert?

www.onlinesolutionsgroup.de

\
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DIGITAL RECRUITING

GOOGLE ADS

s . |
GOOGLE SEARCH GOOGLE DISPLAY GOOGLE VIDEO

www.onlinesolutionsgroup.de

m Sofort auffindbar

m Nur fur User sichtbar die aktiv

suchen
m Sehr geringer Streuverlust
m Genaues Geotargeting
m Internationale Reichweite
m Hochstflexibel

m Sehr gut messbar

Erreicht vor allem passiv

Suchende Kandidaten
Sehr gunstiger Branding-Kanal

Zahlbar pro Klick oder

Impressionen
Sehr hohe Reichweite

Achtung: Irrelevante Apps
ausschliefien, da es haufig zu

versehentlichen Klicks kommt!

Gezielt Kanale, Videos oder

Suchbegriffe einbuchen

Kandidaten erreichen die sich

selbstandig weiterbilden
Sehr gunstiger Branding-Kanal

Zahlbar pro Klick oder

Impressionen

Sehr hohe Reichweite

34



DIGITAL RECRUITING

AUTOMATISCHE
MAILINGS

Automatische Mailstrecken nach der Bewerbung sorgen dafur, dass die Bewerber interessiert bleiben: User im Entscheidungsprozess
begleiten.

Die E-Mails sollten optisch so aufbereitet werden, als kamen sie direkt vom Ansprechpartner. Die Mails wirken dann personlicher und
kénnen dadurch eine héhere Offnungs- bzw. Antwortrate erzielen.

Inhaltlich bauen die Mailings aufeinander auf und liefern dem Empfanger interessante Informationen zum Unternehmen / zur Stelle.

VORBEREITUNG
VORTEILE BEIM
c DOUBLE OPT IN /NACHBEREITUNG ZUM e UNTERNEHMEN

GESPRACH

ABSCHLUSS
° MITARBEITERSTIMMEN e AKTUELLE EVENTS e BEWERBUNG

www.onlinesolutionsgroup.de 35




Tracking

Empfehlung relevanter und
nutzlicher Tools fur Digital
Recruiting.

" ©
*®

NLINE SoLuTIONS GROUP®

Your Link to Success.



USERDATEN
MESSEN

Empfehlung: Alles uber
Google Tag Manager
tracken.

Google Analytics als
Hauptanalyse Tool
nutzen.

Bewerberprozess als
Funnel anlegen.

B sessions Shopping Progression B Abandonments

All Sessions Sessions with Product Views Sessions with Add to Cart Sessions with Check-Out Sessions with Transactions

52,911 46,061 40,247 36,908 15,995

¥ ¥ ) 4 ¥

No Shopping Activity No Cart Addition Cart Abandonment Check-Out Abandonment

3,641 688% 7,415 1% 4,495 117% 21,365

ARBEITSBEREICH VERSIONEN VERWALTUNG GTM-NVRCNB7

Aktueller Arbeitsbereich

Neues Tag 01 Wird bearbeitet
fauft Work:
petauitorkopace g Sie konnen aus mehr als

Default Workspace

Container nicht verdffe...

50 Tag-Typen
Q suche auswahlen
NEUES TAG HINZUFUGEN >
@  Ubersicht
i Anderungen im Arbeitsbereich
» Tags Beschrelbung Fiigen Sie Tags hinzu und
0 O O versffentlichen Sie den Container, damit
@ Trigger die Anderungen ibemommen werden
Geandert  Hinzugefiigt  Geloscht
) v BESCHREIBUNG BEARBEITEN > ARBEITSBEREICHE VERWALTEN >
B Ordner

Anderungen im Arbeitsbereich

Dieser Arbeitsbereich enthalt keine Anderungen.
WEITERE INFORMATIONEN

Aktivitatsverlauf >




DIGITAL RECRUITING

USABILITY

A/B Testing Mousetracking

= Google Optimize - Mouseflow Personalisierung der

1 Google Optimize @ mouseflow Landingpage

Grofster Hebel bei der Optimierung der Kampagnenperformance sind die
Landingpages:

Feststellung des aktuellen Leistungsbildes hinsichtlich Usability/UX
|dentifizierung der notwendigen Verbesserungspotenziale

Finale Definition des Soll-Zustandes und eines groben Umsetzungskonzepts
Auswertung und ggf. Optimierung der Ladezeiten

Laufendes A/B Testing

www.onlinesolutionsgroup.de




Relevante Schritte

Die nétigen Schritte far
erfolgreiches Digital
Recruiting.

’ r) NLINE SoLuTIONS GROUP®

®
e C
". Your Link to Success



DIGITAL RECRUITING

SCHRITTE IM DIGITAL RECRUITING

MONAT 1 MONAT 2 MONAT 3

PERSONAS & ZIELE KAMPAGNENSTRATEGIE KAMPAGNENSETUPS
BUDGETPLANUNG LAUFENDE OPTIMIERUNG
WEBSITEKONZEPT |

Ziele, Personas, Content laufend erstellen
Maglichkeiten

www.onlinesolutionsgroup.de
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@ | PERFORMANCE SUITE

‘. The Future of SEO

DIGITAL RECRUITING
Bis Ende des Monats:

PERFORMANCE SUITE [EES¥ae

99¢€ [ Monat
450€fonet

»Ich habe schon etliche Content-Editoren getestet. Dieser hier ist definitiv der Beste! ...Texte, die
deutlich besser ranken werden, als Du es bisher gewohnt bist.”
Andreas Hecht, seoagentur-hamburg.com

RECRUITING FEATURES (AUSZUG)

= Echte User-Fragen, Top-News, Podcast und vieles mehr o5/ performance-suite io/referenzen/

= Regionale Rankings
=  Umfassende Keyword-Tools & Google APIs (z. B. GSC)
= Auch international einsetzbar (Oberflache in 20 Sprachen, 240

Keyword Rankings (ecommerce seo)

«d TEXTPLANEN AR TEXT ERSTELLEN @& BACKLINKS ANDEN [ KEYWORD BEARBEITEN Q, KEYWORDS ANDEN

Google-Lander crawlbar und mehr)
= Automatische Erfolgskontrolle: Automatische Auswertung der Keyword Ranking - Verlauf @ | Detail @
Rankings aller Texte (siehe Grafik rechts)
Zoom: 3M 6M | 1] MAX

. Eigene Domain (Pos.) D Traffic (Google)
CPC (Google)

= Abbildung aller relevanten Workflows

= Weitere Infos unter: https://www.performance-suite.io/
* Free Account: https://0sg-ps.de/free_registration/wizard I e T TICoT s

l |
20 I| \ || .
/ 4.8 € CPC (Google) »

40 | \ |

|
|
Il 2 Traffic (Google)

Aug 06 Aug 10 Aug 14 Aug 18 Aug 22 Aug 26 Aug 30 Sep m? Sep 11
1

Jul 29 Aug

Das C-Flag zeigt an wann der Text veréffentlicht wurde. Die automatische Erfolgskontrolle zeigt, dass der Text innerhalb weniger Tage in die Top 5
kam. Fiir jedes Keyword gibt es ein solches Diagramm mit Wettbewerbsvergleich, SV / CPC - Entwicklung und Traffic-Daten aus der Searchconsole.

www.onlinesolutionsgroup.de


https://www.performance-suite.io/referenzen/
https://www.performance-suite.io/content-tool/
https://osg-ps.de/free_registration/wizard

k

www.onlinesolutionsgroup.de

Director Media:
Laura Hof}

Linkedin
Laura HoR ist seit 2009 bei der OSG tatig. Gemeinsam mit
ihrem Team betreut sie die Kunden im bezahlten Online
Marketing und dem Bereich Usability.
Media Teamleaderin Laura Hof3
Bei der OSG seit 2009
Ausbildung Dipl. Kommunikationswissenschaften

Betreuung von A Kunden, Leitung der
Abteilung und des Teams,

Aufgabenbereiche Weiterentwicklung des Media
Bereichs, Kunden-Workshops &
interne Schulungen

SEA, Affiliate Marketing, Display
Betreute Kandle Advertising, Social Advertising, PSM,
App Marketing, A/B Testing, Usability

42
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